l 'I j i ) PROGRAMA INTERNO DE PROTECCION CIVIL

PROGRAMA INTERNO DE
PROTECCION CIVIL

(MODALIDAD RENOVACION)

U

Universidad del
Futbol y Ciencias
del Deporte

UNIVERSIDAD DEL FUTBOL Y CIENCIAS DEL DEPORTE S.C.

Elaborado por:
TUM Abraham Pérez Vifiuela
Registro estatal SSPCyGR-REC-020-17
Registro municipal PEVA790428-ACCE-052

ﬂ Este documento es propiedad de la Universidad del Futbol y Ciencias del Deporte Clave: UFD-SEG-DOG-01// V.1.0 1 H



l _I j i ) PROGRAMA INTERNO DE PROTECCION CIVIL

INDICE

TEMA

Capitulo. 1 Acciones de prevencién
1.1 Datos generales del inmueble

1.2 Objetivos del programa

1.3 Ordenamiento juridico

1.4 Acta constitutiva

1.5 Analisis de riesgosy recursos

1.6 Directorios e inventarios

1.7 Sefalizacién

1.8 Croquis de ubicacion de extintores, rutas de evacuacién, puntos de reunion.

1.9 Calendario de actividades

1.10 Ejercicios de simulacros

1.11 Constancias de capacitacion
1.12 Programas de mantenimiento
1.13 Norma de Seguridad

1.14 Equipo de Seguridad

1.15 Sistema de Alarma

1.16 Comprobante de recargade extintores
1.17 Hojas de datosde Seguridad
CAP. 2 Accionesde auxilio

2.1 Sistema de alertamiento

2.2 Planes de emergencia

2.3 Evaluacién de dafios

CAP. 3 Acciones derecuperacion
3.1 Vuelta ala normalidad

3.2 Seguro contra siniestros

4. Anexos

4.1 Planos de ubicacion de extintores y rutas de evacuacion.

4.2 Formato de evaluacionde simulacros

4.3 Constancias de capacitacion y evidencia fotogréfica
4.4 Hojas de seguridad
4.5 Poliza de seguros

Este documento es propiedad de la Universidad del Futbol y Ciencias del Deporte

Clave: UFD-SEG-DOG-01// V.1.0

2



U

PROGRAMA INTERNO DE PROTECCION CIVIL

CAPITULO1.- ACCIONES DE PREVENCION.

1.1. -DATOS GENERALES DEL ESTABLECIMIENTO.

RAZON SOCIAL

‘UNIVERSIDAD DEL FUTBOL Y CIENCIAS DEL DEPORTE
S.C

GIRO O ACTIVIDAD COMERCIAL

Estudios de Nivel basico, medio y superior

Libramiento La Concepcion KM 2 S/N, Col. La

DOMICILIO Concepcion, Mun. San Agustin Tlaxiaca,
Hidalgo.
HORARIO De 7:00 a 18:00 Hrs de Lunes a Sabado
TELEFONOS

RESPONSABLE DEL INMUEBLE.

Francisco Javier Salgado Aguas

1.2. -OBJETIVO DEL PROGRAMA

El subprograma de prevencion de “UNIVERSIDAD DEL FUTBOL Y CIENCIAS DEL DEPORTE S.C.” tiene como objetivo
prever o mitigar el impacto destructivo que pudiera resultar de un desastre (accidente o agente perturbador) que
afectealinmueble, asicomoasu personal, visitantes ytrabajadores, mediante laaplicacion de las medidas de
seguridad y la capacitacion de los empleados y de los habitantes.

Objetivos especificos:

e Establecerlaunidad interna de proteccion civil dentro de las instalaciones de las oficinas de UNIVERSIDAD
DEL FUTBOL Y CIENCIAS DEL DEPORTE S.C.

e Hacer un andlisis de riesgos internos y externos de las instalaciones.

e Brindar seguridad y bienestar a nuestros trabajadores y clientes.

e Difundir la cultura de la Proteccion.

e Disminuir los accidentes dentro de las instalaciones.
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1.3.- ORDENAMIENTO JURIDICO

Ley General de proteccién Civil.

Articulo 38: Los programas especiales de proteccion civil son de planeacion y operacion que se implementa con la
participacion corresponsable de diversas dependencias e instituciones, ante un peligro o riesgo especifico
derivado de un agente perturbador en un area o region determinada, que involucra a grupos de poblacién
especificos y vulnerables y que por las caracteristicas previsibles de los mismos, permiten en tiempo adecuado la
planeacion, con base en las etapas consideradas en la gestion integral de riesgos.

Articulo 39: El Programa interno de Proteccion civil se lleva a cabo en cada uno de los inmuebles para mitigar los
riesgos previamente identificados y estar en condiciones de atender la eventualidad de alguna emergencia o
desastre.

Paralaimplementacion del Programa Interno de Proteccién Civil cada instancia ala que se refiere el articulo
siguiente, debera crear una estructura organizacional especifica denominada Unidad Interna de Proteccion Civil
(UIPC) que elabore, actualice, opere y vigile este instrumento en forma centralizada y en cada uno de sus
inmuebles.

Para el caso de las unidades hospitalarias, en la elaboracion del programa interno se deberan tomar en
consideracion los lineamientos establecidos en el programa Hospital Seguro.

Articulo 40: Los inmuebles e instalaciones fijas y moéviles de las dependencias, entidades, instituciones,
organismos, industrias o empresas pertenecientes a los sectores publico, privado y social, a que se refiere el
reglamento de esta Ley, deberan contar con un Programa Interno de Proteccion Civil.

Dicho programa debera ser elaborado, actualizado, operado y vigilado por la Unidad Interna de Proteccion Civil
(UIPC) la que podra ser asesorada por una persona fisica 0 moral que cuente con el registro actualizado
correspondiente, de acuerdo con lo que se establece en el articulo 11 de esta ley.

Elcontenidoylas especificaciones de este tipo de programas, se precisaran en el Reglamento.

Ley de Proteccién Civil del Estado de Hidalgo.

Articulos 80: Los establecimientos comerciales, industriales, de servicios e instalaciones temporales y todos
aguellos que por su propia haturaleza o por el uso a que estan destinados, reciban una afluencia masiva de
personas o bien san considerados de riesgo, tienen la obligacion de contar permanentemente con un programa
especifico de proteccion civil y el equipamiento de seguridad respectivo, el cual debera ser autorizado y
supervisado por la subsecretaria de proteccion civil y gestidn de riesgos.
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Ademas de lo anterior, los propietarios, poseedores, administradores de establecimientos en los que haya
afluenciade publicoylos organizadores o responsables de eventos, deberan en coordinacion conlas

autoridades de proteccion civil, realizar acciones que permitan orientar y auxiliar a la poblacién en caso de
cualquier contingencia.

Articulo 81: A todos los lugares a que se refiere en Articulo anterior, deberan colocarse en sitios visibles y
accesibles, equipos de seguridad, sefales preventivas, indicativas, prohibitivas, restrictivas e informativas, luces y
equipo reglamentario segun el caso, instructivos, manuales para situaciones de emergencia, las cuales
consignaran las reglas y orientaciones que deberan observarse antes, durante y después de algun siniestro o
desastre, asi como sefalar las zonas de seguridad y rutas de evacuacion.

ACTA CONSTITUTIVA DE LA INTEGRACION DEL COMITE INTERNO DE PROTECCION CIVIL

En el Municipio de San Agustin Tlaxiaca, Hidalgo siendo las 12:00 horas del dia 01 de Febrero del 2018, se retinen
en el inmueble ubicado en Domicilio en Libramiento circuito de la Concepcion Km 2 s/n. Col. La Concepcion,
San Agustin Tlaxiaca, Hgo, con objeto de constituir formalmente la Unidad Interna de Proteccion Civil
2018 de conformidad con las siguientes manifestaciones

ConfundamentoenlalLeyGeneral de Proteccion Civil, el articulo 80y 81 de laLey General de Proteccion Civil
parael Estado de Hidalgo, eneldecreto por el que se aprueban las Bases para el Establecimiento del Sistema
Nacional de Proteccion Civil.- Diario Oficial de la Federacion del 6 de Mayo de 1986.- Manual de Organizacion y
Operacion del Sistema Nacional de Proteccion Civil.- Diario Oficial de la Federacion del 23 de Octubre de 2006.-
Decreto por el que se crea el Consejo Nacional de Proteccion Civil.- Diario Oficial de la Federacion del 11 de Mayo
de 1990.- Programa Nacional de Proteccion Civil 2008-2012; en “UNIVERSIDAD DEL FUTBOL Y CIENCIAS DEL
DEPORTE S.C.”; constituye la Unidad Interna de Proteccion Civil 2018 del Inmueble mencionado.

La unidad Interna de Proteccion Civil del inmueble es el 6rgano operativo para prevenir y enfrentar emergencias
gue pudieran presentarse en el inmueble de referencia y tiene:

La responsabilidad de desarrollar y dirigir las acciones de Proteccion Civil, asi como de elaborar, implementar,
coordinar, y operar el Programa Interno y sus correspondientes Acciones (Subprogramas) de prevencion, auxilio, y
recuperacion con el objeto de prevenir o mitigar los dafios que puedan ocasionar los desastres o siniestros en su
personal, o publico asistente, patrimonio y/o entorno dentro de sus instalaciones.

La Unidad Interna de Proteccion Civil queda integrada por las siguientes personas:

COORDINADOR GENERAL DE LA UNIDAD INTERNA DE PROTECCION CIVIL (UIPC)

No. NOMBRE CARGO
1 |YESENIA LARA MAYORGA Coordinador
REYNA CRISTINA ISLAS REYES Suplente
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BRIGADA DEPRIMEROS AUXILIOS

No. NOMBRE CARGO
1 |ISIDRO GARCIA REYES Coordinador
2 | MARIA ENGRACIA PEREZ GRIMALDI |  Suplente
3 | JAKELYN CARINA RESENDIZ CANALAES |  Brigadista
4 |MIRIAM LOPEZ VARGAS Brigadista
5 |MARIAALEJANDRAPINEDAROMERO |  Brigadista
6 |MALAQUIAZ SERRANO CRUZ Brigadista
7 | ANA CECILIA CORTES LOPEZ Brigadista
8 |ALINE MEDINA NOGUEZ Brigadista
9 |JORGE NEGRETE RAMOS Brigadista

10 |ELIZABETH RAMIREZ BAUTISTA Brigadista

11 |AURELIA RAMIREZ PENA Brigadista

12 |MARIO GOMEZ YANEZ Brigadista

13 | MARCO ANTONIO PEREZ Brigadista

14 |KARLA CRESPO Brigadista

15 | LILIANA MENDEZ CASTILLO Brigadista

16 |IRVIN VAZQUEZ VAZQUEZ Brigadista

17 | DANIEL GARNICA MELO Brigadista

18 | ADRIANA YAOMI LUCIO MENDIOLA | Brigadista

BRIGADA DE COMUNICACION

Coordinador
1 JABEL MARINES LIMON

Suplente

2 GIL MARINES LIMON
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BRIGADA DE BUSQUEDA Y RESCATE

No. | APELLIDO CARGO |
1 |ALEJANDRO CALVA RAMIREZ Coordinador
ENRIQUE VENTURA ROCHA Suplente
3 |IVAN CARBAJAL CALLEJAS Brigadista
4 |DANIEL MENDEZ LEDEZMA Brigadista
5 |NANCY LOPEZ Brigadista
6 |VIRIDIANA PEREZ TOLENTINO Brigadista
7 |MARTHA BEATRIZ MENDOZA Brigadista
8 | ABRAHAM DELGADILLO NAVA Brigadista
9 |RENE CARRILLO ORTEGA Brigadista
10 |ALEJANDRO JUAREZ CORTES Brigadista
11 |JESUS ESCAMILLA ARTEAGA Brigadista
12 | ARMANDO DIAZ HERNANDEZ Brigadista
13 |EMANUEL RICO Brigadista
14 | ABRAHAM GONZALEZ GARCIA Brigadista
15 |JESUS GONZALEZ RODRIGUEZ Brigadista
16 |GABRIEL JUAREZ RIVERA Brigadista
17 |MAURICIO LOPEZ ORDONEZ Brigadista
18 | JUAN LUIS RIOS GONZALEZ Brigadista
19 | JAIME AGUILAR BLANCAS Brigadista
20 |IVAN CARBAJAL CALLEJAS Brigadista
21 | EDWIN GARCIA GRACIA Brigadista
22 | MARGARITA CORTESVIDAL Brigadista
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BRIGADA DE EVACUACION

PROGRAMA INTERNO DE PROTECCION CIVIL

No. | ] APELLIDO CARGO

1 |JOSE MANUEL REYES Coordinador

2 | GABRIELA OROPEZA JUAREZ Suplente

3 |ITZE NORIEGA MURO Brigadista

4 |RAYMUDO MARTINEZ BAUTISTA Brigadista

5 | YATZIN VITAL GUTIERREZ Brigadista

6 | ANAYELI CAMPERO HERNANDEZ Brigadista

7 | JORGE SANCHEZ PACHECO Brigadista
8 AARON HERNANDEZ PERALTA Brigadista
9 JOSE JUAN GOMEZ RODRIGUEZ Brigadista
10 | ERIKA JUDITH HERNANDEZ Brigadista
11 |J ALDO ARECCHIGA Brigadista
12 ISMAEL LUNA VILLEGAS Brigadista
13 |ELIDIUM MELIDA CRUZ JUAREZ Brigadista
14 | CLAUDIA TOVAR MORALES Brigadista
15 EDUARDO BARRERA Brigadista
16 | MIGUEL GUEVARA SOTO Brigadista
17 | MARIA CONCHITA VEGA JUAREZ Brigadista
18 |RODOLFO PEREZ REYES Brigadista
19  |FLOR CUREfO RIVERA Brigadista
20 | ALEJANDRO MIJARES GARCIA Brigadista
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BRIGADA CONTRA INCENDIOS

No. APELLIDO CARGO

2 JUAN GARCIA LOPEZ Suplente
3 JESUS ALVAREZ DIAZ Brigadista
4 UBALDO SALDANAAGUILAR Brigadista
- ZINDIRA HERNANDEZ LOPEZ Brigadista
; MIGUEL FERNANDEZ RIOS Brigadista
, MEDELIN ALAMILLA Brigadista
. FRANCISCO LARA GRESS Brigadista
10 MONICA CONTRERAS Brigadista
" LITZIA RODRIGUEZ CRUZ Brigadista
> FRANCISCO BARRIENTOS CASTILLO Brigadista
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Brigadista

13 PEDRO PEREZ GAMA

Brigadista

14 PERLA AGUILAR VERA

Conformidad con los preceptos legales aplicables, el desempefio de estas comisiones no significa nuevo
nombramiento o cambio de las condiciones de larelacion laboral con la empresa, por considerarse una obligacion
para el trabajador, sin representar remuneracion alguna.

LaUnidad Interna de Proteccion Civiltendralas atribuciones y funciones que se dictan en el texto del presente
documento.

FUNCIONES DE LA UNIDAD INTERNA DE PROTECCION CIVIL 2018
Corresponde alos integrantes de la Unidad Interna de Proteccion Civil 2018, llevar a cabo las siguientes funciones:

e Integrary Formalizar la Unidad Interna de Proteccion Civil 2018 en elinmueble ocupado por UNIVERSIDAD
DEL FUTBOL Y CIENCIAS DEL DEPORTE S.C.

e Integrar las Brigadas de Emergencia.

e Disefar y promover la imparticion de cursos de capacitacion a los integrantes de las Brigadas de
Emergencia.

e Elaborareldiagnésticode riesgos alos que esta expuestalazonaen laque se ubicaelinmueble.

e Elaborar e implementar medidas de prevencion para cada tipo de agente perturbador, de acuerdo al
riesgo potencial al que esta expuesto el inmueble.

e Definir areas o zonas de seguridad internas y externas.

e Realizar simulacros en el inmueble, de acuerdo a los planes de emergencia y procedimientos
metodoldgicos previamente elaborados para cada agente perturbador.

e Elaborar y distribuir el material de difusion y concientizacion para el personal que labora o visita la
empresa.

e Evaluar el avancey la eficacia del Programa Interno de Proteccién Civil.

e Elaborar directorios e inventarios de la empresa.

e Programar y realizar ejercicios y simulacros.

e Establecer mecanismos de coordinacion con las instituciones responsables de la deteccion, monitoreo y
prondstico de los diferentes agentes perturbadores.

e Establecer acciones permanentes de mantenimiento de las instalaciones del inmueble.

e Determinar el equipo de seguridad que debe ser instalado en el inmueble.

e Promover la colocacion de sefialamientos de acuerdo ala NOM-SEGOB-003-2011, y NOM-002-STPS-2010.

e Aplicar las normas de seguridad que permitan reducir al minimo las condiciones de riesgo durante la
operacion delinmueble.

RESPONSABILIDAD DE LOS BRIGADISTAS
. Identificacion de los riesgos en las instalaciones.
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Notificacion de actos y condiciones inseguras.

Emitirvozde alarmaantelaocurrenciadealgunincidente yaplicarlos procedimientos de emergencia.
Coordinacion con los cuerpos de emergencia.

Simulacros periddicos con hipotesis que impliquen la aplicacion integral del plan de contingencia.
Practicas periddicas con los equipos de emergencia (contraincendio y primeros auxilios).
Coordinacion del personal ante una evacuacion de las instalaciones.

Aplicar el procedimiento especifico para el tipo de incidente que se trate.

Asistenciaalasreuniones de planeacion programadas y difusion en materia de prevencién de accidentes.

Conocer los sistemas de corte en suministros de energia eléctrica, combustibles y agua, asi como las
sefales y avisos internos de emergencia.

Mantenerse informados de las condiciones hidrometeorolégicas imperantes

JEFE DE BRIGADA

Notificar al coordinador sobre actos o condiciones inseguras que pudieran traducirse en situaciones de
riesgo.

Participar en larealizacion y evaluacién de simulacros.

Coordinarse el coordinador general ante una situacion de amenaza que amerite la activacion del sub
programa de auxilio.

Verificar constantemente que los equipos de emergencia (extintores, botiquin, directorios, etc.) asi como
las rutas de evacuacion, sefializacion, salidas de emergencia se encuentren en éptimo estado.

Ante una situacion de emergencia mantener siempre una actitud serenay responsable.

FUNCIONES ESPECIFICAS DEL COORDINADOR GENERAL (RESPONSABLE) Y/O SUPLENTE

Coordinar las actividades propias del comité.

Cumpliry hacer cumplir todas las actividades necesarias paralaadecuada aplicacion del programainterno
de proteccion civil.

Verificacion continla de las condiciones de seguridad del inmueble.

Evaluar la probable aplicacién del plan de contingencia ante cualquier situacion de riesgo y actuar en
consecuencia.

Mantener siempre unaviade comunicacionconfiable, coneljefe de brigadacon elfinde coordinartodas
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las acciones pertinentes ante una situacion de emergencia.
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. Disefiar e implementar procedimientos y estrategias de prevencion, mitigacion, auxilio y restablecimiento
parala empresa, mediante reuniones periddicas con el responsable de seguridad de la zona industrial, asi
como con los responsables de los comercios y empresas vecinas.

. Realizar permanentemente la actualizacion del presente programa, asi como notificar a la direccion
municipal de proteccién civil sobre cambios inherentes al programa, tales como bajas y/o altas de
miembros del comité interno de proteccion civil, remodelaciones en el edificio, cambios de fechas en el
calendario de capacitacién y simulacros etc.

FUNCIONES Y ACTIVIDADES DE LA BRIGADA DE PRIMEROS AUXILIOS.

e Contar con un listado de personas que presenten enfermedades cronicas, y tener los medicamentos
especificos para talescasos.

e Reuniralabrigadaen un punto predeterminado en caso de emergencia, e instalar el puesto de Triage
para atencion de la situacidon de riesgo, emergencia, siniestro o desastre.

e Proporcionar los cuidados inmediatos y temporales a las victimas de una situacion de alto riesgo,
emergencia, siniestro o desastre, a fin de mantenerlas conviday evitarles un dafio mayor, en tanto se
recibe la ayuda médica especializada.

[1 Entregar el lesionado y/o paciente a los cuerpos de auxilio.

e Realizar elinventario de los equipos que requeriran mantenimiento y de los medicamentos utilizados, una
vez controlada la emergencia, asi como reponer estos Ultimos, y realizar labores de limpieza del mismo.

[0 Mantener actualizados, vigentes y en buen estado los botiquines y medicamentos.

FUNCIONES Y ACTIVIDADES DE LA BRIGADA DE COMBATE DE INCENDIOS Y EMERGENCIAS QUIMICAS

1 Vigilar y/o solicitar el mantenimiento del equipo contra incendio.

e Vigilar que no exista sobrecarga de lineas eléctricas, ni que se acumulen desechos de material inflamable
en las areas de trabajo.

¢ Vigilar que el equipo contraincendio sea de facil localizacién y no se encuentre obstruido.

e Verificar que las instalaciones eléctricas y de gas, reciban el mantenimiento preventivo y correctivo de
manera permanente, para que las mismas ofrezcan seguridad.

e Vigilar que se utilice el equipo de respiracion autbnoma cuando intervengan en espacios cerrados en casos
reales o en los simulacros.

e Conocer eluso de los equipos de extincion de fuego, de acuerdo con cadatipo de fuego.

e Intervenir con los medios disponibles para tratar de evitar que se produzcan dafios y pérdidas
en las instalaciones como consecuencia de una emergencia de incendio.

1 Concluir sus funciones cuando arriben los bomberos o termine el fuego incipiente.

e Participarenlossimulacrosyenlaevaluacion de los mismos.

e Conocer el punto de reunién de los integrantes de la brigada.

e Combatir fugas o derrames de agentes quimicos que se presenten en la planta.

e Conocerlaubicacionde los kit de derrames quimicos, asi como los equipos de respiracion
auténoma (ERA) y la ubicacion de las estaciones de emergencias quimicas.
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e Revisar el buen funcionamiento de los ERA (sellado de mascara, alarma de baja presion,
mandmetros, mangueras, fugas y arnés), presion de tanques y fecha de prueba hidrostética,
asi como sulimpieza.

FUNCIONES Y ACTIVIDADES DE LA BRIGADA DE COMUNICACION.

e Permanecerenel puesto de comunicacion hasta el tltimo momento, previo acuerdo conel
jefe de brigada, y si cuenta con aparatos de comunicacién portatiles, ubicarlos en el punto de
reunion.

e Darinformes alos medios de comunicacion, cuando el riesgo de la emergencia, calamidad o
desastre loamerite, yde acuerdo conla estructura u organizacién que setengaenelcentro
de trabajo, previa autorizacién del Jefe de la UIPC.

FUNCIONES Y ACTIVIDADES DE LA BRIGADA DE BUSQUEDA Y RESCATE.

1 Encaso de siniestro se coordinara con las otras brigadas para apoyarse.

e Acudeallugardelsiniestro paraempezar con las acciones de busqueda del personal que falte.

e Dara inicio al rescate de los lesionados que no puedan deambular por si mismos, asi como de los
lesionados que no hayan podido evacuar por otras causas.

e Ubicaran zonas de riesgo, asi como zonas de dificil acceso.

e Tendranalamanoyenbuen estado su equipo de proteccion personal asi como lampara.

e Daranavisoalpuestode mandodelasaccioneslogadas, asi como sies necesario ayudaexterna.

e Porningln motivo podran trabajar de manera individual, siempre trabajan como minimo con un brigadista
mas.

e REUNIONES DEL COMITE

e Elcomité interno de proteccion civil se reunird cada 3 meses, y realizaran el pase de lista,
trataran asuntos concernientes a la seguridad en materia de proteccion civil, necesidades,
capacitacion y varios temas encaminados a elevar el nivel de seguridad en las instalaciones.
Cada reunién del comité de proteccidn civil sera abalada con el levantamiento de una acta de
trabajo, en el cual estaran plasmados los acuerdos a que llegarony se asignara la fecha exacta
de la proximareunion.

e Leidala presente acta firman los que en ella intervienen de conformidad para los fines y
efectos legales que haya lugar en la Ciudad de San Agustin Tlaxiaca, Hidalgo siendo las 12:50
horas del dia 01 de Febrero del 2018
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1.5 ANALISIS DE RIESGOS YRECURSOS.

Unriego eslaposibilidad de que ocurraun suceso que pueda provocar afectaciones negativas.
RIESGO = PELIGRO X VULNERABILIDAD

Para identificar los riesgos hemos conocido:

e Las causas que originan el acontecimiento no deseado.
e Elsujeto o sujetos sobre los que puede repercutir dicho acontecimiento.
e Los efectos que se pueden originar al ocurrir el riego.

Los peligros son aquellas circunstancias que bajo determinadas condiciones causan dafio a un agente
afectable.

La vulnerabilidad es la susceptibilidad de sufrir un dafio como resultado de un fenédmeno destructivo sobre
las personas, los bienes, los servicios y el entorno. Entendiendo que los riesgos internos involucran
aguellas circunstancias que inciden o se originan directamente sobre el inmueble y que pueden
representar un riego paraempleados, clientes, visitantes o habitantes de las instalaciones.

Los riesgos internos identificados en la universidad son:

RIESGO EVALUACION RECURSOS (MITIGACION)

INCENDIO Alto -Mantenimiento  preventivo  a
instalaciones eléctricas.

-No almacenar liquidos combustibles
e inflamables.

-Capacitacibn en materia de
prevencionycombatedeincendios.
-Extintores portatiles vy fijos.
ENFERMEDADES SUBITAS. Alto -Obtencion de certificado médicos
para losempleados.

- Capacitacionen primeros auxilios.
- Botiquin de primeros auxilios.
DESCARGA ELECTRICA Bajo Sefalizacion enlos centros de cargay
mantener los registros cerrados.
Procedimiento para trabajos que
involucren corriente eléctrica.
IRRUPCIONDE PERSONASARMADAS Medio -Guardia de seguridad.-Camaras de
vigilancia de circuito cerrado.
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U

Las sustancias quimicas que se manejan dentrodelasinstalaciones de las oficinas dela

universidad del futbol debido a su giro son:

NOMBRE ESTADO EFECTO A LA SALUD CLASIFICACIO | AREA DONDE | CANTIDAD
FISICO N DE SE UTILIZA DE
PELIGROSIDA ALMACEN
D NOM-018- AMIENTO
STPS
(S,,R)
Irritante de las vias respiratorias,
alcontacto conlos ojos puede
causarquemaduras severas, al Enlalimpieza
CLORO Liquido contacto con la piel puede 4,0,0 oxi de las 12 Its
ocasionar quemaduras severas en instalaciones
la piel, enrojecimiento de lazonay
depilacion.
A la ingesta puede causar "
o o Limpieza de
JABON EN . irritacion enlamucosa géstrica. Y ) N
Solido A 0,0,0 pisos, bafios 4 kg
POLVO alcontactoconosojosirritacion
ycomedor.
moderada.
Limpieza de
FABULOSO | Liguido Al contacto con los ojos irritacion 0.0.0 pisos, bafios, 15 Its
leve a moderada. mueblesy
oficinas.
A la ingesta puede causar o
. irritacion en lamucosa gastrica. Y Limpieza
LIMPIAVIDRIOS | Liquido LS 1-1-0 general de la 41t
alcontactoconosojosirritacion unidad
moderada.

A continuacién se muestra evidencia de los Riegos Internos:

VOLTAJE

LOS RIEGOS EXTERNOS SON:
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Descripcidn del entorno:

UNIVERSIDAD DEL FUTBOL Y CIENCIAS DEL DEPORTE S.C. se localiza en las siguientes coordenadas:

Latitud Norte Grados: 20 Minutos: 08 Segundos: 09.88
Latitud Oeste Grados: 98 Minutos: 48 Segundos: 44.57
Altitud: 2435 metros sobre el nivel del mar.

Las colindancias del inmueble se enlistan a continuacion se presentan en el croquis de la imagen 1.

Al Noroeste Canchas de Futbol

Al Sureste Instalaciones de UAEH (ICSA)
Al Suroeste Estacionamiento del personal
Al Noreste Canchas de futbol y calle

Universidad del Futbol y €ienciasidel Deporte '_ ¥
Al T \ A

-_g\

L]

ANALISIS DE VULNERABILIDAD

AGENTES PERTURBADORES

Este documento es propiedad de la Universidad del Futbol y Ciencias del Deporte Clave: UFD-SEG-DOG-01// V.1.0 17



l l | Fjj PROGRAMA INTERNO DE PROTECCION CIVIL.

Riesgo es la posibilidad de peligro para que se produzca un dafio, pues no existe lugar
0 actividad segura si no actuamos apropiadamente.
Los percances, accidentes y siniestros se producen cuando algo estuvo al realizado o fuera de lugar, en un
momento determinado.
Enelcasodelosagentes naturales, cuando son predecibles, se pueden prever sus consecuencias, y mitigar
los riegos que afecten a las personas y a sus bienes.

A) HIDROMETEOROLOGICOS:

INUNDACIONES

Las inundaciones son producto de las fuertes lluvias, que a causa de la accién indiscriminada del hombre
encuencas, cauces delosriosyquebradasy el deposito de basura que tapona drenajes naturales, son
algunas de las causas por las cuales se origina este fenébmeno. Las consecuencias son terribles para
aquellas poblaciones que se ven afectadas que a la suma de los dafios que causa, la convierten en una de
las calamidades que produce mas pérdidas y deterioro socia

HELADAS

Lahelada esladisminucién de latemperatura del aire a un valor igual o inferior al punto de congelacion
delagua0°C. Lacubiertade hielo, es unade susformas producida por la sublimacion del vapor de agua
sobre los objetos; ocurre cuando se presentan dichas temperaturas.

Las heladas se presentan particularmente en las noches de invierno por unafuerte pérdida radiactiva.
Suele acompafiarse de una inversion térmica junto al suelo, donde se presentan los valores minimos, que
pueden descender alos 2°C o alin mas. Desde el punto de vista agroclimatico, es importante considerar a
dicho fenémeno, dados sus efectos en el sector agricola. Pero es relevante, aunque en menor grado, las
afectaciones a la salud de la poblacion que es influenciada por las olas de frio.

En el norte y centro de la Republica Mexicana, durante los meses frios del afio (noviembre-febrero), se
presentan temperaturas menores de 0°C debido al ingreso de aire polar continental, generalmente seco,
proveniente de EstadosUnidos.

Las heladas mas intensas estan asociadas al desplazamiento de las grandes masas polares que desde
finales del otofio, se desplazan de norte a sur sobre el pais.

GRANIZADAS

El granizo es untipo de precipitacién en forma de piedras de hielo y se forma en las tormentas severas
cuando las gotas de agua o los copos de nieve formados en las nubes de tipo cumulunimbus son
arrastrados por corrientes ascendentes de aire.

FRENTE FRIO

Las invasiones de aire frio que llegan durante el invierno a nuestras latitudes tienen su origen en los
ciclones extratropicales que se intensifican en la costa de Norteamérica del océano Pacifico.

Los fendomenos sindpticos en el clima invernal de México son decisivos, asi como los frentes frios son los
mas importantes debido a su influencia en la variabilidad de la temperatura. Asi pues, las perturbaciones
dominantes en invierno son los frentes frios originados en latitudes medias con trayectorias de avance de
noroeste a sureste, gue cruzan frecuentemente sobre el pais proveniente de Norteamérica.

Losfrentesfrios corresponden ala porcién delantera de unamasa polar, transportan aire frio, que ensu
avance hacia el sur interacciona con aire caliente, se caracterizan por fuertes vientos, nublados y
precipitaciones sila humedad es suficiente.

B) SOCIO ORGANIZATIVOS:
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En el esquema del Sistema Nacional de Proteccién Civil se agrupan en esta categoria
ciertos accidentes y actos que son resultado de actividades humanas. Se tienen por una parte los
accidentes relacionados con el transporte aéreo, terrestre, maritimo o fluvial; la interrupcion del
suministro de servicios vitales; los accidentes industriales o tecnoldgicos no asociados a productos
guimicos (éstos se consideran aparte); los derivados del comportamiento desordenado en grandes
concentraciones de poblacionylos que son producto del comportamiento antisocial, comolos actos de
sabotaje o terrorismo.

Con mucho, los que producen mayor numero de pérdidas humanas y materiales son los accidentes que se
originan en el transporte terrestre, sea urbano o interurbano.

Las medidas de prevencion para estos riesgos estan relacionadas con la adopcion de practicas adecuadas
detransporte, organizacién, operacionyvigilancia, que son propias de cada actividad especifica.

INTERRUPCION O DESPERFECTOS EN LA OPERACION DE LOS SERVICIOS Y SISTEMAS VITALES
Respecto a la interrupcion o desperfecto en el suministro o en la operacion de servicios publico y sistemas
vitales se presentan cuando las ciudades se ven afectadas por fendmenos naturales como terremotos,
huracanes, lluvias torrenciales, granizadas, etc., que provocan algun dafio en los diferentes sistemas de
suministro de servicios: energia eléctrica, telecomunicaciones, abasto, agua potable y alcantarillado,
principalmente.

CONCENTRACIONES MASIVAS DE POBLACION

Las concentraciones masivas de poblacion organizadas como actividades especificas de diversa indole,
como eventos politicos, deportivos, manifestaciones, huelgas, carnavales, fiestas regionales, conciertos
musicales, visitade figuras de renombre mundial y otros, representan unriesgo porque puedenllegara
generar algiin desastre sino se danlas condiciones de seguridad necesarias para su realizacién tales como:
organizacion, lugares apropiados en cuanto a capacidad, servicios de seguridad, construccion adecuada,
etc.

C) GEOLOGICOS:

SISMOS.

Los sismos son producidos por vibraciones resultado de la liberacion de energia interna, los cuales se
propagan deformando los materiales. La zona en el interior de la corteza donde se origina la liberacion de

la energiase conocecomofocoohipocentroygeneralmente selocalizaaunaprofundidadde15a45m.,

en tanto que la porcién en la superficie, por encima del foco, situada en direccion vertical del foco, se
denomina epicentro o epifoco siendo precisamente esta, la zona donde se producen los efectos y dafios
paraelhombre. Los sismos se miden de acuerdo con dos escalas, la escala de Richter que mide lamagnitud
(liberacion de energia) y la escala de Mercalli, gue mide la intensidad de acuerdo a los efectos en la
superficie, es decir, dafios.

Los sismos se clasifican de acuerdo con:
1.-Su Intensidad, en:
a) Macro sismos.- Intensos y percibidos por un gran nimero de personas.
b) Micro sismos.- Solo son registrados por aparatos ya que tienen poca intensidad

2.- Su sentido, en:
a) Oscilatorios.- De movimientoshorizontales.
b) Trepidatorios.- De movimientosverticales
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3.- Su profundidad, en:
a) Superficiales, de menos de 70 Km.
b) Intermedios, entre 70 y 300 Km.
¢) Profundos, de 300 a 700 Km.

D) SANITARIOS:

Sontodos aquellos que afectan alasalud de una masa poblacional, como son el caso de las epidemias
como el cblera, sarampidn o SIDA, de plagas como las cucarachas, ratas, abejas africanizadas, etc. En este
gruposedestacalabasura,lacualademasdealimentaralasplagas, seconvierte enfocosdeinfeccion.

Agente perturbador de origen sanitario: calamidad que segeneramuerte o laalteracion desusalud. Las
epidemias o plagas constituyen un desastre sanitario en el sentido estricto del término. En esta
clasificacién también se ubica la contaminacién del aire, agua, suelo y alimentos.

E) QUIMICOS:

VAPORES:
Sonsustancias enformagaseosaque normalmente se encuentran en estadoliquido o sélidoyque pueden
ser tornadas a su estado original mediante un aumento de presion o disminucion de la temperatura.

El benceno se usa ampliamente en la industria, en las pinturas para aviones, como disolvente de gomas,
resinas, grasas y hule; en las mezclas de combustibles para motores, en la manufactura de colores de
anilina, del cuerpo artificial y de los cementos de hule, enlaextraccion de aceitesygrasas, enlaindustria
de las pinturas y barnices, y para otros muchos propésitos.

En muchos de los usos del benceno, incluyendo su manufactura, la oportunidad de un escape como vapor
sélo puede ser elresultado de unaccidente, y en estos casos, cuando laexposicion es severa, se puede
producir una intoxicacion aguda por benceno. Cuando el benceno se emplea como disolvente, en liquidos
paralavado en seco, o como vehiculo parapinturas, se permite que este hidrocarburo se evapore enla
atmosferadellocal detrabajo. Siesinadecuadalaventilaciondellocal, lainhalacién continua orepetida
de los vapores de benceno puede conducir a una intoxicacion cronica.

Acontinuacionse muestranenlatablalosriesgosexternosalos que estaexpuestala UNIVERSIDAD DEL
FUTBOL Y CIENCIAS DEL DEPORTE S.C.

GRUPO FENOMENO ESTA EXPUESTO

GEOLOGICOS Sismos S
Vulcanismo NO
Colapso de suelo S
Hundimientos SI
Maremotos NO

HIDROMETEOROLOGICOS Huracanes NO
Trombas SI
Granizadas SI
Nevadas Sl
Inundaciones SI
Sequias S
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QUIMICOS=" Envenenamiento S|
Incendios S

SANITARIOS Contaminacién S
Desertificacion NO
Epidemias S
Plagas S

SOCIO-ORGANIZATIVOS Concentraciones masivas S
Interrupcion de servicios S
Accidentesaéreos, terrestres, ypluviales. | Sl
Terrorismo y sabotaje Sl

1.6 DIRECTORIOS E INVENTARIOS

El directorio de la unidad interna de proteccion civil se muestra a continuacion:

\[o} NOMBRE ‘ CARGO NO. TELEFONICO
1 Yesenia Lara Mayorga Coordinador
2 Reyna Cristina Islas Reyes Suplente
3 Isidro Garcia Reyes Brigadista
4 Maria Pérez Grimaldi Brigadista
5 Maria Eugenia Garcia Herrera Brigadista
6 Aurelia Ramirez Pefia Brigadista
7 Martha Beatriz Mendoza Santillan Brigadista
8 Alba Vargas Azpeita Brigadista
9 Raul Bafios Tinoco Brigadista
10 | Gabriela Oropeza Juérez Brigadista
11 | Nancy Ivette Quintero Rodriguez Brigadista
12 | Maria Aline Medina Noguez Brigadista
13 | Jorge Antonio Negrete Ramos Brigadista
14 | Elizabeth Ramirez Bautista. Brigadista
15 | Miriam Lopez Vargas Brigadista
16 | Flor Curefio Nava Brigadista
17 | Maria Alejandra Pineda Romero Brigadista
18 | Juan Garcia Lopez Brigadista
19 | Ubaldo Saldafia Aguilar Brigadista
20 | Jesus Alvarez Diaz Brigadista
21 | Ricardo Martinez Pineda Brigadista
22 | Pedro Pérez Gama Brigadista
23 | Abraham Delgadillo Nava Brigadista
24 | Jaime Rivera Palacios Brigadista
24 | Jabel MarinesLimon Brigadista
25 | Gilgardo Marines Limon Brigadista
26 Alejandro Ramirez Calva Brigadista

Este documento es propiedad de la Universidad del Futbol y Ciencias del Deporte

Clave: UFD-SEG-DOG-01// V.1.0

21




U=

DIRECTORIO DE EMERGENCIA

DEPENDENCIA

PROTECCION CIVIL, BOMBEROS Y GESTION
DE RIESGOS MUNICIPAL

PROGRAMA INTERNO DE PROTECCION CIVIL.

TELEFONO

7192443, 71 92444, 71
92447

SEGURIDAD PUBLICA, PACHUCA DE SOTO,
HIDALGO.

7192443, 71 92444, 71
92447

H.CUERPODEBOMBEROSDEL ESTADODE
HIDALGO.

7137865, 7137304

SUBSECRETARIA DE PROTECCION CIVIL Y
GESTION DE RIESGOS.

7148803, 7141522

EMERGENCIAS

911

CRUZ ROJA

065

El inventario de recursos materiales, material, equipo y sefializacién dispuesta para las acciones de
proteccion se enuncia a continuacion:

EQUIPODE .
SEGURIDAD TIPO | CAPACIDAD | CANT. ESTADO UBICACION
Extintor PQS 4.5 kg 1 Excelente Planta alta, primer etapa
Extintor PQS 4.5 kg 1 Excelente Planta alta, primer etapa
Extintor PQS 4.5 kg > Excelente Planta Baja, segunda y tercer
etapa
Extintor PQS 45kg 2 Excelente Planta, Primer nivel, cuarta
etapa
Extintor PQS 4.5 kg 2 Excelente Planta Segundo nivel cuarta
etapa
Extintor PQS 4.5 kg 1 Excelente Planta baja cuarta etapa
Extintor CO2 10 Lb 2 Excelente Gimnasio
Botiquin portatil NA NA 3 Buena Oficina y direccion
Alarma sonora NA NA 2 Excelente Primer y cuarta etapa
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1.7 SENALIZACION

En UNIVERSIDAD DEL FUTBOL Y CIENCIAS DEL DEPORTE S.C. existen instalados sefialamientos de tipo
Informativo, Prohibitivos, Restrictivos, Preventivos y de obligacion, segin las normas NOM-003-SEGOB-
2011 ylaNOM-026-STPS-2008 como se muestra en las siguientes imagenes.
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QUE HACER EN:

1.8.- CROQUIS DE
SENALIZACION,
UBICACION DE
EXTINTORES Y RUTAS DE
EVACUACION.

Ver anexo 4.1
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1.9 CALENDARIO GENERAL DEACTIVIDADES.

PROGRAMA INTERNO DE PROTECCION CIVIL.

FECHA ACTIVIDAD TIPO OBSERVACIONES

26/01/18 Curso primerosauxilios Teorico/practico Duracion 8 horas y esta dirigido a la

brigada de Primeros Auxilios.

27/01/18 Curso uso y manejo de Tedrico/practico Duracién 3 horas y esta dirigido a la
extintores brigada contra incendios.

27/01/18 Cursodeblsquedayrescate Tedrico/practico Duracion 3 horas y esta dirigido a la

brigada de Busqueda y Rescate.

20/01/18 Constitucion de la UIPC y Todos los integrantes de la UIPC asi
firma de la acta como brigadistas

20/02/18 Simulacro de evacuacion con Practico Alcance: toda persona que se
hipotesis de incendio encuentre dentro de las instalaciones.
Reunion de la UIPC para la Simulacro con previo aviso.
revision de instalaciones
eléctricas.

27/02/18 Reunién de la UIPC para la
revision de instalaciones
eléctricas.

17/05/18 Simulacro de repliegue con Practico Alcance: toda persona que se
hipétesis de asalto en encuentre dentro de las instalaciones.
proceso amano armada las Simulacro con previo aviso. Se dara
instalaciones. aviso a las autoridades para checar

tiempos de respuesta.

27/04/18 Reunion de la UIPC para ver Integrantes de la UIPC
mejoras en cuanto a
seguridad de las
instalaciones.

22/09/18 Simulacro de evacuacion con Alcance: toda persona que se
hipotesis de incendio. encuentre dentro de las instalaciones.

Simulacro con previo aviso. Se dara
aviso a las autoridades para checar
tiempos de respuesta.

03/10/18 Reunion de la UIPC para Integrantes de la UIPC

evaluar riesgos y mejoras
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1.10 EJERCICIOS Y SIMULACROS

No se tienen evidencias de simulacros realizados en sin embargo se tienen programados tres simulacros
para realizar a lo largo del afio, con la Unica intencion de fomentar la cultura de la prevencion y darle
seguimiento al Programa Interno de Proteccién Civil. (PIPC).

A continuacion, se presenta el guion y cronologia de los simulacros programados para este afo:

GUION Y CRONOLOGIA SIMULACRO 1

FECHA:HORARIO HRS.

HIPOTESIS: EMERGENCIA POR SISMO, EVACUACION DE INMUEBLES.

12:00 hrs. Inicia un movimiento sismico, clasificado como oscilatorio, de 6.0° enla escala de Richter, con
duracion de 50 segundos.

Se realiza repliegue en las zonas de menor riesgo

12:00:51” hrs. Se activael sistemade alarma, la brigada de evacuacion cortara servicios de agua, energia
eléctrica.

12:00:52” hrs. Se realiza la evacuacion del personal y visitantes de las diversas areas de trabajoy
comunes, trasladando a éstos a los puntos de reunion.

12:01:00” hrs, Se convoca el puesto de mando, jefe dela UIPCy subjefe dela UIPC y brigadistas.
12:02:50” hrs. Se inicia el pase de lista a todo el personal y visitantes.
12:04:00” hrs. Se reporta al jefe de la UIPC el total de pase de lista.

12:05:20” hrs. El jefe de la UIPC solicitara a los brigadistas realizar un recorrido por las instalaciones para
realizar unainspeccion fisicade losinmuebles y suministros de servicios agua, energiaeléctrica, gasL.P,

12:10:30” hrs. Reporte final de los brigadistas al jefe de la UIPC que es seguro regresar alas instalaciones y
se firma el acta correspondiente.

LAS AREAS FUERON INSPECCIONADAS FiSICAMENTE CON LA FINALIDAD DE ENCONTRA RIESGOS, LAS
AREAS SE ENCUENTRAN SEGURAS PUEDEN REGRESAR A LA NORMALIDAD.
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GUION Y CRONOLOGIA SIMULACRO 2

FECHA: ,HORARIO HRS.

HIPOTESIS: EMERGENCIA POR INCENDIO Y EVACUACION DE INMUEBLES.
13:20 hrs. Se percibe presencia de humo en la zona y llamas en area de cuarto de maquinas.

3:22 hrs. Sereunen los brigadistas y jefe de la UIPCy por la magnitud del incendio se tomala decision de
evacuar a clientes y personal que se encuentran enla unidad. Se activa el sistema de alarma, la brigada

multifuncional cortara servicios de agua, energiaeléctricay el jefe de la UIPC da aviso alas autoridades
pertinentes.

13:23hrs. Serealizalaevacuacion del personalyvisitantes de las diversas areas de trabajoycomunes,
trasladando a éstos a los puntos de reunion.

12:02:50hrs. Seiniciaelpasedelistaatodoelpersonalyvisitantesenel puntodereunién.
13:05 hrs. Se empiezaeltraslado de clientesy personal aun area seguralejos del incendio.

13:08 hrs. El jefe de la UIPC solicitara a los brigadistas realizar un recorrido por las instalaciones para
realizar unainspeccion y cerciorarse de que nadie queda dentro de las instalaciones.

13:12 hrs. Reporte final de los brigadistas al jefe de la UIPC que las instalaciones esté totalmente vacias y
es seguro dejarlas.

13:13 hrs. El jefe de la UIPC cierra las instalaciones y es el ltimo en evacuar las instalaciones.
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GUION Y CRONOLOGIA SIMULACRO 3

FECHA: ,HORARIO HRS.

HIPOTESIS: EMERGENCIA POR SISMO, EVACUACION DE INMUEBLES.

12:00 hrs. Inicia un movimiento sismico, clasificado como oscilatorio, de 6.0° en laescala de Richter, con
duracion de 50 segundos.

Se realiza repliegue en las zonas de menor riesgo

12:00:51” hrs. Se activa el sistema de alarma, la brigada multifuncional cortara servicios de agua, energia
eléctrica y gasL.P.

12:00:52” hrs. Se realiza la evacuacion del personal y visitantes de las diversas areas de trabajoy
comunes, trasladando a éstos a los puntos de reunion.

12:01:00” hrs, Se convoca el puesto de mando, jefe dela UIPCy sub jefe dela UIPC y brigadistas.
12:02:50” hrs. Se inicia el pase de lista a todo el personal y visitantes.
12:04:00” hrs. Se reporta al jefe de la UIPC el total de pase de lista.

12:05:20” hrs. El jefe de la UIPC solicitara a los brigadistas realizar un recorrido por las instalaciones para
realizarunainspecciénfisicadelosinmueblesysuministros de servicios agua, energia eléctrica.

12:10:30” hrs. Reporte final de los brigadistas al jefe de la UIPC que es seguro regresar alasinstalaciones y
se firma el acta correspondiente.

LAS AREAS FUERON INSPECCIONADAS FiSICAMENTE CON LA FINALIDAD DE ENCONTRA RIESGOS, LAS
AREAS SE ENCUENTRAN SEGURAS PUEDEN REGRESAR A LA NORMALIDAD.

Se anexa formato de evaluacion (anexo 4.2)

1.11 EVDENCIA DE CAPACITACION

SE ANEXAN CONSTANCIAS DE CAPACITACION (anexo 4.3)
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1.12 PROGRAMAS DE MANTENIMIENTO

Para UNIVERSIDAD DEL FUTBOL Y CIENCIAS DEL DEPORTE S.C. es de vital importancia mantener las
instalaciones en ¢ptimo estado, esto para poder brindar una atencidén de excelencia a los clientes y
personal que habitan las instalaciones, y ademas brindar unas instalaciones seguras para todos. Es por ello
gue cuentan con personal de mantenimiento que de manerapreventivay correctivatratan de mantener
en optimo estado las instalaciones.

Ejemplo de control de mantenimiento y revision de las instalaciones eléctricas.

PROGRAMA DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVOS DE CENTROS DE CARGA.

No. | ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC ANO
1 X 2018
2 X X 2018
3 X X 2018
4 X X 2018
5 X X 2018
6 X X 2018
7 X 2018
ACTIVIDAD INSPECCION MENSUAL
ELABORADO POR MANTENIMIENTO
MTTO. PREVENTIVO X
MTTO. CORRECTIVO
No. DE ORDEN ENE-01, FEB-02, MAR-

03.

OBS.

RED ELECTRICA
Mantenimiento preventivo de interruptores y centros de carga.
1.- Limpieza, lubricacion.

2.- Medicién de Amperaje
3.- Inspeccion de tierrasfisicas
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1.14 NORMAS DE SEGURIDAD

En UNIVERSIDAD DEL FUTBOL Y CIENCIAS DEL DEPORTE S.C. tenemos establecidas normas de seguridad para
garantizar la integridad de nuestros clientes y salvaguardar los bienes.

Reglamento de seguridad:

e Mantener las areas de riesgo con acceso restringido al pablico.

e Se evita almacenar liquidos combustibles.

e Se prohibe fumar dentro de las instalaciones del inmueble.

e Mantener despejadas el area de alto transito y rutas de evacuacion.
e Inspeccionar de forma periddica las medidas de seguridad.

Tenemos areas restringidas al publico:

e Bodega de productos de limpieza.
e Bodega de productosquimicos.
e Area deBodega

o B e 0 O TR
Alololoo e oo
HOole oo o oo
O o o o oo o o
DO OO0 O O
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1.15 EQUIPO DE SEGURIDAD

En UNIVERSIDAD DEL FUTBOL Y CIENCIAS DEL DEPORTE S.C. hay colocados extintores de Polvo Quimico Seco
(PQS) se ubicaron tomando en cuenta los materiales donde se puede generar fuego de acuerdo a los
criterios de la siguiente imagen.
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Existe 1 botiquin Fijo, ubicado en el area de ventas.

El contenido de cada botiquin es el siguiente:

PROGRAMA INTERNO DE PROTECCION CIVIL.

CANTIDAD

NOMBRE

2

Vendas elasticas de 5 cm

Vendas elasticas de 10 cm

Vendas elasticas de 20 cm

Jabén neutro

Alcohol al 70%

Ol R RN

Apositos estériles

Gasas estériles de 10 x10

Tela adhesiva

Cinta Micropore

-

Tijera

Termdémetro

Abate lenguas

Lava ojos

Sol. Antiséptica (yodo)

Benzal

Lampara

Estetoscopio

N S =Y Y Sy

Esfigmomanometro.

1.16 SISTEMA DE ALARMA (CODIGOS)

La Alerta es sefial que activa las medidas de seguridad que se ponen en practica ante la inminencia de una

contingencia.

Ante la situacion de emergencia, el alertamiento oportuno a los ocupantes de las instalaciones, es una de
las piezas claves en lareduccion de pérdidas y dafios consecuenciales. El procedimiento de alertamiento se
realizara por medio de alarma con el siguiente cédigo de sonidos:

Codigo

Significado

Alerta sonora.

Blanco

Negro

Emergencia medica

Dos sonidos cortos

Incendio

Un sonido largo

Asalto o riego socio organizativo.

Tres sonidos cortos

Evacuacién General

Un sonido corto y uno largo

1.17 COMPROBANTE DE ADQUSICION DE EXTINTORES Y/O RECARGA.
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1.18 HOJAS DE DATOS DESEGURIDAD

(Anexo 4.4)

Se anexan hojas de seguridad (Ver Anexo 4.5)

CAPITULO 2 .-ACCIONES DE AUXILIO

2.1 ALERTAMIENTO

La alerta es la sefial que activa las diferentes medidas de seguridad que se deben poner en practica ante la
ocurrencia de unpeligro.

Elproceso de comunicaciony notificacion en UNIVERSIDAD DEL FUTBOL Y CIENCIAS DEL DEPORTE S.C.. sera por
medio de la alarma sonora la cual se activa con alarma. Ante esta situacion todo el personal debe
mantenerseenesperadenuevasindicacionesylistoparaefectuarunaevacuacionencasonecesario.

Lafase de alerta del plan de emergencias de la unidad se activara en caso de que ocurra un conato de
incendio, o parainformar que se aproximaunevento perturbador que pone enriesgolasinstalaciones.

ElPlan de Emergencia se activaraen caso de que algin agente perturbador tienda a afectar la seguridad de
losdelosclientesydelpersonalqueaquilaboraylasinstalacionesdelaunidad conelfinde minimizarlos
efectos destructivos.

A continuacion, se describen los procedimientos basados enlos riesgos medio y alto, interno y externo a
los que esta expuesta UNIVERSIDAD DEL FUTBOL Y CIENCIAS DEL DEPORTES.C.

Tipo de ¢Serequiere | Medio dealertamiento Procedimiento de Responsable de la
emergencia | alertamiento activacion activacion
general?
Sismo Si Percepcion individual Al percibir el Cada Brigadista
Y silbatos movimiento las presente en el
personasreplieganen inmueble
areas de menorriesgo
yalterminarelsismola
persona actua.
Incendio Si Percepcion individual y La persona mas LaPersonamas
silbatos proxima al incendio da | proxima al origen dI
la voz de alarma. fuego
Sabotaje y No Dadoqueunactodesabotaje noesprevisible,noesposible alertarala
Terrorismo poblacion.
Amenaza de No Una amenaza de bomba no debe divulgarse hacia toda la poblacion, por
Bomba lo que no es necesario el alertamiento pero la evacuacion.
Concentracion Si Comunicaciondirectao El Jefe de la UIPC
es masivas de silbatos informa al personal El jefe de la UIPC
personas cercadelasituacion
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ylasaccionesa

seqguir.
Emergencia Si Una situacion de emergencia médica debe ser atendida inmediatamente
Medica sin previo alertamiento para evitar retrasos
Emergencia Si Comunicaciondirectao ElJefedelaUIPC El jefe de la UIPC
exterior silbatos informa al personal

cercadelasituacion
ylasaccionesa

seqguir.
Repliegue Si Comunicaciondirectao Los brigadistas El brigadista o
silbatos dirigiran alpersonal empleado.

y clientes que se
encuentre dentrode
las instalaciones
hacialazonainterna
de menor riesgo.

Evacuacion Si Comunicaciondirectao Los brigadistas El brigadista o
silbatos dirigiran al personal empleado.
y clientes que se
encuentre dentro de
las instalaciones
hacia el punto de
reunion.

Elcolaborador que detecte la situacion de emergencia, ladebe comunicarinmediatamente al jefe de la
UIPC.

El plan de emergencia puede activarse en tres etapas:
Primera etapa, Pre-alerta:

Cuando el agente perturbador de aviso de su proximidad a las instalaciones de laempresa y existauna
presuncion de que pueda afectar el inmueble, se activara la fase de Pre-alerta la cual se describe en este
apartado.

La fase de Pre-alerta aplicara para:

e Elprondstico de lluvias torrenciales, tormentas eléctricas, helada o granizadas.
e Marchas o mitines en la zona centro del municipio, presidencia municipal, plaza de la constitucién
y/o edificio de gobierno

Quien detecte el agente perturbador dara aviso al jefe de la UIPC paratomar previsiones sobre los recursos
disponibles y programar una posible intervencién de las brigadas.

Este documento es propiedad de la Universidad del Futbol y Ciencias del Deporte Clave: UFD-SEG-DOG-01// V.1.0 33




l l | @ PROGRAMA INTERNO DE PROTECCION CIVIL.

Segunda etapa, Alerta

Cuando se presente lainminente ocurrenciade lacalamidad que afecte o pueda afectar elinmueble se
activara la fase de Alerta la cual se describe en estos puntos.

La fase de alerta aplicara para:

e Lluvias torrenciales

e Granizadas
e Fugade gas L.P en edificios aledafios
e Amenaza de bomba

Quien detecte el agente perturbador dara aviso al jefe de la UIPC para tomar previsiones sobre los
recursos disponibles y mantener alerta a la brigada.

Tercera etapa, alarma

Cuando la calamidad afecte el inmueble subitamente o con previo aviso, se activara él operativo
alarmael cual se describe en este punto:

En el caso de alarma:

1. Sesuspendentodas las llamadas telefonicas, ya sean teléfonos méviles o fijos.

2. Quedaréa prohibida la entrada a cualquier persona ajena a la unidad, sicomo la salida de alguna
persona sin previa autorizacion del jefe de la UIPC.

3. Elcoordinador de la UPIC se encargara de que todos los vehiculos que se encuentren dentro de
lasinstalaciones permanezcanahi, yaquepodranser utilizados paraunaevacuaciontotal.

4. Almomento que se active la alarma, todas las persona que no participan en la brigada, deberan
acudir al punto de reunién y repararse con la persona encargada de hacer el conteo.

Medidas de Seguridad ates de una emergencia:

e Elpersonal que labora en la unidad tendra ubicados los puntos mas seguros delinmueble, asi como
lassalidasprincipalesyalternativasyverificarque siempre seencuentrenlibres de obstaculos.
e tendranubicado el punto de reunién asi como laubicacion de los botiquines de primeros auxilios.

Medidas de seguridad durante una emergencia:

e Conserve lacalmay hacer que los demas la conserven.

e Durante unaemergenciatoda persona debe suspender inmediatamente sus actividades.
e Apague todas las fuentes de ignicion.

e Siseencuentraen el exterior, no corray dirigirse al punto de reunion.
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e Elpersonal de la unidad que este atendiendo a un visitante en el momento de la emergencia,
debera indicarle que se traslade junto con él al punto de reunion.

e Enelpuntode reunion permanecer ordenado y alerta esperando indicaciones.

e Sialguien necesita ayuda y usted puede ayudarlo hagalo.

e Ningunapersonapodraregresarasuareadetrabajoodormitorio, aulaetc., hastaquenoreciba
la orden especifica del jefe de las UIPC.

e Los brigadistas tendran que permanecer en espera de las indicaciones del jefe de la UIPC ya sea
para retomar condiciones normales y proceder a regresar al personal a sus areas o para abandono
total delinmueble.

2.2 PLANES DE EMERGENCIA

Lasinstalaciones para que las personas discapacitadas puedan entrar y transitar porlos inmuebles, las que,
segun la naturaleza de la obra, podran consistir en rampas, puertas, elevadores, pasamanos, asideras y
otras instalaciones analogas a las anteriores que coadyuven al cumplimiento de tales fines;

DETECCION: @
Generalmente al detectar eventos de emergenciase accionalaalarma, conel codigo de
alertamiento. Usualmente no serequiere ajuste especial paralas personas discapacitadas.

Unavez detectada la emergencia se procede aidentificar alas personas que tengan alguna
discapacidad y que en el momento de la emergencia este como visitante del

establecimiento.

TIPOS DE DISCAPACIDAD
Personas con diferentes grados de problemas de movilidad, comprendiendo a los que caminan
despacio a los que usan sillas de ruedas.
Personas con problemas de vista que tal vez necesiten ayuda especial al aprender las rutas de
evacuacion de emergencia o ayuda al bajar escaleras de salida.
Personas con problemas de audicién que tal vez necesiten que se modifiquen las alarmas
audibles normales.
Personas con problemas temporarios debido a la recuperacién de serias condiciones médicas
tales como derrame cerebral o lesiones traumaticas tales como una pierna fracturada o tobillo
torcido o cirugia tal como el remplazo de rodilla o cadera.
Personas con condiciones médicas tales como problemas respiratorios o el embarazo, quienes
talvez se cansen confacilidad, necesitan ayudaespecial 0o mas tiempo para evacuar.

Personas con problemas mentales quienestal vez lleguen a confundirse al ser retado con la
actividad inusual durante una emergencia, a perder su sentido de orientacion, o tal vez requerir
instrucciones de emergencia divididas en pasos sencillos o conceptos basicos.
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TECNICAS DE AYUDA ESPONTANEA
IMPEDIMENTOS DE VISTA:

Al ayudar a personas con problemas de vista hay algunas reglas basicas que seguir para ser eficaz.
= Anuncie su presencia; hable y después entre al area de trabajo.

= Hable naturalmente y directamente a la persona y NO por terceros. No grite.

= Ofrezca ayuda pero deje que la persona explique la ayuda que necesita.

» Describa por adelantado la accién que se va atomar.

- Deje que la persona agarre ligeramente su brazo u hombro para guiarse. El/ella tal vez escoja caminar un
poco atras de usted para evaluar las reacciones de su cuerpo a obstaculos; asegure mencionar escaleras,
puertas, pasillos estrechos, rampas, etc.

= Al guiar ala persona a sentarse, ponga su mano en el respaldo de la silla.

= Al guiar avarias personas con problemas de vista al mismo tiempo, pida que se tomen de la mano.

= Debe asegurarse que después de salir de la Estacion de Servicio las personas discapacitadas con
problemas de la vista no se abandonen sino se lleven a un lugar seguro punto de reunion, donde un
brigadista debe quedarse con ellos hasta terminar la emergencia.

PROBLEMAS DE AUDICION:

Al ayudar a personas con problemas de audicion, también hay algunas cosas que llevar en mente. Estos
incluyen:

= Active el interruptor de la alarma con luces estroboscopicas para llamarle la atencién a la persona.

= Establezca contacto visual con la persona, aln si esté presente un intérprete.

= Oriéntese hacialaluz, no cubralacarayno se volte€, y nunca mastique goma de mascar.

= Use expresiones y gestos con las manos como claves visuales.

= Verifique si a usted le han entendido y repita si es necesario.

= Ofrezcalapiz y papel. Escriba despacio y deje que la persona lea mientras usted escribe. Comunicacién
por escrito puede ser especialmente importante sies que no se le entiende el hablar de lapersona.

= No permita que otros interrumpan o bromeen al comunicar la informacién sobre emergencias.

= Seapaciente, la personatal vez tenga dificultad en entender la urgencia de su mensaje.

PROBLEMAS DE APRENDIZAJE:

Las personas con problemas de aprendizaje tal vez tengan dificultad en reconocer o en motivarse a actuar
en unaemergenciapor rescatadores no capacitados. Tal vez tengan también dificultad en responder a
instrucciones que involucran mas que un numero pequefio de acciones sencillas. Su percepcion visual de
sefales o instrucciones por escrito puede confundirse.

Algunas sugerencias para ayudar a tales personas incluyen:

= Su sentido de direcciones puede ser limitado, requiriendo que alguien los acompairie.

» Instrucciones o informacién tal vez tenga que dividirse en pasos sencillos. Sea paciente.

= Se debe usar sefiales y/o simbolos (por ejemplo, rutas de evacuacion, escaleras, etc...).

= Lacapacidad de unapersonade entender el habla es muchas veces mas desarrollada que su propio
vocabulario.

= Lapersona debe tratarse como un adulto que por casualidad tiene una discapacidad cognitiva o de

aprender. No le hable en tono condescendiente y no le trate como nifo.
Este documento es propiedad de la Universidad del Futbol y Ciencias del Deporte Clave: UFD-SEG-DOG-01// V.1.0 36



l l I @ PROGRAMA INTERNO DE PROTECCION CIVIL.

PROBLEMAS DE MOVILIDAD:

Alguien que usa una muleta o bastén tal vez pueda superar escaleras independientemente. Una mano se
usa para agarrar los pasamanosy la otra para la muleta o baston. En este caso, es mejor NO INTERFERIR
con el movimiento de esta persona. Tal vez se pueda ayudar al ofrecerse para cargar la otra muleta.
Asimismo, silaescaleraestallenade gente, usted puede servircomo barreray “abrir paso”.

Los usuarios de sillas de ruedas estan capacitados en técnicas especiales para pasarse de unasilla a otra.
Segun lafuerzade su cuerpo superior, tal vez sean capaces de hacer mucho del trabajo por si solos. Al
ayudaraunusuariodesilladeruedas, evite aplicar presionenlasextremidadesyelpechodelapersona.
Tal presion tal vez provoque espasmos, dolor y hasta respiracion restringida. El llevar a alguien sobre los
hombros (algo parecido al llamado “llevada de bombero”) no es recomendable representa peligro para
variosindividuos quienes caendentrode categorias de discapacidades neuroldgicas y ortopédicas.

QUEDEBEHACER UNAPERSONA SORDA ANTESDURANTE Y DESPUES DE UNA EMERGENCIA, SINIESTRO
O DESASTRE.

o Conocer los programas de proteccion civil te permitira saber qué hacer.

o Encualquiersitio, ten ubicadas las rutas de evacuaciony otros sefialamientos importantes
como son: extintores, salidas de emergencia, escalerasy puntos de reunién

« Enelsitiodonde te encuentres verifica que haya brigadas de proteccion civil.

« Siempre porta unaidentificacion.

0 Llevacontigo unatarjetaen donde indiques el tipo de discapacidad que padeces.

RUTA DE
I EVACUACION
SALIDA DE
PUESTO DE § CENTRO DE
MANDO RIACH EMERGENCIA

PUNTO DE
REUNION

ZONAS DE SEGURIDAD:

Muros.

Marcos de puertas.

Areas abiertas.

Castillos o muros de carga

0o ° Oo

DURANTE

Mantén la calma.

No corras, no grites, no empujes y sigue las rutas de evacuacion.
Busca la zona de menor riesgo.

Identifica a los miembros de la brigada solicita ayuda

[ ] 0O O [ ]

En caso de que no puedas salir en un sismo colocate en posicion fetal (cubre tu cabeza con
las manos y colocala entre tus rodillas).
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e Encasodeincendio, siellugardondete encuentrasestallenode humo
denso, saldellugar. Recuerda que el aire puro se encuentra en las partes bajas.
Situropaseincendia, nocorras, tirate al sueloy davueltasrodando sobre tu costado para
apagar lasllamas.

0 Siempre procura estar observando a las personas que te rodean, para que puedas detectar
cualquier cambio de actitud.

DESPUES

o Esperainstruccion de los brigadistas.
e Sipuedes ayude alos demas.

ALGUNAS DE LAS PRACTICAS Y RECOMENDACIONES PARA ATENDER A PCD SON:

e Quelosjefesde pisoconozcanellugarendonde se encuentran las personas con discapacidad.
Se recomienda que en los lugares de trabajo se haga un censo para identificar a quienes
podrian ser mas vulnerables ante una emergencia, como nifios, mujeresy PCD.

o Deserposible, adaptar el inmueble para que pueda salir solo y de forma rapida.

« Siseencuentran en los ultimos pisos, es importante que la persona conozca las zonas de bajo
riesgo en las que pueden ubicarse.

« Conformar comisiones, ya sean brigadistas o compafieros de trabajo que puedan auxiliarlos en
todo momento, teniendo los conocimientos necesarios

MEDIDAS PREVENTIVAS: (ANTES)

Generalmente por descuido se puede producir un incendio.

Cumpla con las medidas de seguridad establecidas

No sobrecargue los contactos con demasiados equipos.

Apague perfectamente los cerillos y las colillas de cigarros, no arrojarlos cerca de basura o material
inflamable.

Identificar la ubicacion de los extintores

Capacitarse en el uso de extintores

7. No obstaculice las salidas de emergencia, rutas de evacuacion donde se encuentra el equipo para
combate aincendios.

el

o o

MEDIDAS DE ACCION: (DURANTE)

1. Conserve lacalma.

2. Sisedetectanfuego, calorohumoanormales, delavoz de alarmainmediatamente y evacue las
instalaciones.

3. Sielfuego es de origen eléctrico no intente apagarlo con agua. Corte suministros de energia y gas
LP.

4. Dirijase ala puerta de salida que esta mas alejada del fuego.

5. Sihaygasesohumo evacue recuerde que el aire limpio permanece en las parte bajas.
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6. Siseincendiasuropano corra: tirese al piso y gire sobre su costado
MEDIDAS DE ACCION (DESPUES)

1. No pasar al area de siniestro hasta que las autoridades o brigada lo determinen.

2. Hacer que untécnico revise las instalaciones eléctricas y de gas, antes de conectar nuevamente la
corriente.

3. Deseche, alimentos, bebidas o medicinas que hayan estado expuestas al calor, humo o fuego.

PLAN GENERAL DE ATAQUE EN CASO DE CONATO DE INCENDIO:
El procedimiento de ataque al fuego con extintor es:

TRANSPORTAR EL EXTINTOR:

1. Identifique elincendio

2. Active la alarma de evacuacion y pida ayuda

3. Revise la carga del extintor

4. Dirijase al sitio de laemergencia hacerlo con cuidado se debe tomar el maneral conunamano y
con laotra en el borde de la base del equipo. Evitar cargarlo por la vélvula o la manguera, para
prevenir descarga prematura o accidental.

5. Quite el seguro y descéarguelo a una distancia aproximada de 3m extintores de 4,5 a mayor
capacidad, extintorestipo automotrizde 750g a2,5kg aunadistanciaaproximadade 1.50m.

6. Dirijaladescargaalabase del fuego con un movimiento de izquierda a derecha, derechaizquierda
a favor delviento.
7. Al sofocarlo cuente cinco segundo y de ser controlado indique
Fuego Controlado retirese sin dar laespalda.
FUEGO DE CLASE A
(PAPEL, MADERA, CAUCHO)
FUEGO DE CLASE B
(LIQUIDOS Y GASES FLAMABLES),
FUEGO DE CLASE C

(EQUIPO ELECTRICO Y ELECTRONICO INSTALACIONES ELECTRICAS EN GENERAL).

FUEGO DE CLASE D
METALES

FUEGO DE CLASE K
GRASAS VEGETALES O ANIMALES
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PROTOCOLO EN CASO DE AMENAZA DE BOMBA:

Es el riesgo de exposicidn a un artefacto explosivo que pone en peligro la integridad de vidas humanasy las
instalaciones, con el conocimiento de su existencia en el inmueble deberan realizarse acciones para
salvaguardar el personal y pedir auxilio para lalocalizacion y desactivacion del artefacto.

MEDIDAS PREVENTIVAS: (ANTES)

e Sistema controlado de empleados y visitantes.
e Mantener una permanente vigilancia en las diferentes areas.
e Capacitacion periddica del personal de seguridad y de respuesta a emergencias.

MEDIDAS DE ACCION: (DURANTE)

La mayor parte de las llamadas son rapidas.
Realice evacuacion sin activar la alarma
Toda persona que recibe una amenaza debera hacer el esfuerzo para obtener la mayor informacion
posible.
Se anexa formato.
e Anote la hora que recibi6 lallamaday el niumero si cuenta con identificador.
¢ Notifique al responsable de seguridad en forma privada.
e Notoque ni permita que utilicen cualquier objeto o artefacto extrafio.
e Sipuede acordone el area.
e Alpresentarse las unidades tenga listatoda la informacion recabada acerca del incidente.

DESPUES:

e Mantenerse en el punto de reunion para el caso de ser requerido por el personal de las unidades de
emergencia.

e Esperarindicaciones

e Cuando el personal de respuesta indique que la contingencia se encuentra bajo control y el lugar es
seguro regrese a las actividades normales.

e Elaborar un informe del evento, mencionando fallas, disefio, actividades de respuesta y
organizacién todo esimportante.
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FORMATO DE CONTROL PARA AMENAZA DE BOMBA ViA TELEFONICA

HOJA AMARILLA

iPERMANEZCA TRANQUILO!
Escuche. Interrumpa a la persona que llama, Gnicamente para preguntar:

1. ¢ Cuando va a estallar?

2. ¢ Dbnde se encuentra?

3. ¢Como es?

4. ¢ En qué piso se encuentra?

5. ¢, Por qué esta haciendo esto?

6. ¢, Quién esusted?

Llamada recibida por: Hora de la llamada: Fecha:

Descripcion de quien llama: Hombre, Mujer, Adulto, Joven.

Edad aproximada de la persona que llama:

Caracteristicas delaVoz: Fuerte Suave Aguda Grave Rasposa Agradable Intoxicada Otras
Habla: Rapida Lenta Clara Distorsionada Tartamudeo Nasal Arrastrada Precisa Otros
Lenguaje: Excelente Bueno Regular Malo Grosero____ Otros

Uso de ciertas frases:

Acento: LocalNoLocal Extranjero___Regional Raza Otros

Comportamiento: Calmado Enojado Racional Irracional Coherente Incoherente Deliberado
Emocional Honesto Riéndose

RuidosdeFondo: Maquinasde Oficina TraficodelaCalle Maquinas de FabricaAeroplano
Confusion Trenes Animales Voces Callado Muasica Mixto Fiesta.

Lapersonaque estallamando o anunciando la existencia de unabomba, es la Unica fuente informativa
sobre la existencia de lamisma, investigue lo mas pronto posible quien llama. LISTA DE VERIFICACION DE
AMENAZA DE BOMBA.

Ante una amenaza de bomba, reportar inmediatamente después de haber recabado los datos mayores
posibles para asi determinar la emergencia. Asimismo deberd continuar con su procedimiento de
evacuacion general de todas las instalaciones.

EMERGENCIAS: 911
PROTECCION CIVIL MUNICIPAL: 71 92443, 71 92444, 71 92447
18a- ZONA MILITAR: (771) 711 3882
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PLAN GENERAL EN CASO DE AGENTES PERTURBADORES DE ORIGEN SOCIO-ORGANIZATIVO

Son todas las manifestaciones originadas por el humano asociadas directamente con procesos del
desarrollo econdmico, politico, social y cultural de la sociedad. Tal como catéstrofes asociadas a
desplazamientos tumultuarios que son concentraciones en un lugar y en un momento cantidades
considerables de los individuos y que por lademostracién conducta antisocial gue demuestren pueden
desencadenar actos de terrorismo y sabotaje que pongan en peligro la integridad fisica de la persona que
labora o acude al establecimiento o empresa, asi como las instalaciones de la misma.

ASALTO:
Resulta necesario tener en mente las siguientes recomendaciones:

e Mantener en todo momento la calma, buscando dar seguridad y apoyo a los clientes y
comparieros que estuvieran sufriendo o presenciando el asalto.

e Obedecer lasinstrucciones del asaltante, a costa de bienes materiales, pero no de vidas
humanas.

e Evitar, comentarios, gritos 0 movimientos que pongan nervioso al asaltante.

e Tratar de retener mentalmente las caracteristicas fisicas del o de los asaltantes para
proporcionar informacion a las autoridades en el momento de la declaracion.

e Observar elrumbo que toman los asaltantes y en su caso que se subieran a algun automovil,
visualizar lo mejor posible las caracteristicas del vehiculo en su momento observar placas.

MEDIDAS DE PREVENCION:

e Mantener permanente alerta a cualquier persona o vehiculo sospechoso.

¢ Instrumentar por parte del establecimiento procedimientos agiles y programados para la
realizacion de los cortes parciales y definitivos y su correspondiente deposito en caja de
seguridad.

RECOMENDACIONES ANTE UN ACTO SOCIO-ORGANIZATIVO

e Elpersonal brigadista de estar alerta ante cualquier manifestacion, o alboroto de tipo popular
que pudieraatentar contralaseguridad del personalengeneral delinmueble o empresa.

¢ Aldetectarloanteriordeberainformaral brigadistamascercanoyesteasuvezreportarala
autoridad superior.

e Paracasosdondesetieneunanotificacionporpartedelapoliciauotro, seatiendeelreporte
y se le da la atencion correspondiente.

e Seevalla el comportamiento de las manifestaciones para integrar el reporte.

e Se cierran puertasprincipales.

e Seidentifican representantes del grupo para conocer motivo o peticiones por los que se
manifiestan.

e Seinformaal representante quiénes sony que piden los manifestantes.
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e Siserequiere apoyo se da aviso alos servicios de seguridad y proteccion
que corresponda.
e Silasituacionlo demandase procedera alaevacuacion delinmueble siguiendo larutade
evacuacion coordinados por los brigadistas de evacuacion.

IFORMACION DURANTE LA EMERGENCIA.

Losinformes de lo ocurrido dentro del inmueble a consecuencia de una emergencia seran elaborados por
eljefe delaUIPC oalapersonaque este designe, en base enreportes escritos realizados por el jefe UIPC.

Para la elaboracion de los reportes se debe considerar los siguientes puntos:

Tipo de emergencia

Causa

Numero de personas evacuadas

Numero de personas lesionadas

Costo de los dafios y tiempo estimado para volver a la normalidad.
Recursos ocupado

MEDIDAS PREVENTIVAS: (ANTES)

N =

o0k w

8.
9.

Capacitacion y difusién de todo el personal en el protocolo
Identificar las areas estructurales para determinar las zonas de menorriesgo (columnas, trabes,
muros de carga) y sefializalas.

Recuerda: No las obstruyas con mobiliario.

Mantener ubicado y habilitado el punto de reunién

Contar con un censo de poblacion de personal fijo y flotante

Identificar donde se encuentran las llaves de paso del agua, gas y el interruptor o tablero de la

corriente eléctrica.
Mantener los pasillos y areas de circulacién libres de obstaculos para contar con rutas de

evacuacion adecuadas ysefalizalos.
Realizar simulacros de evacuacion y repliegue.
Tener los niUmeros telefonicos de emergencia en un lugar visible.

10. Porta tu equipo de identificacion de brigadista.

MEDIDAS DE ACCION: (DURANTE)

EVACUACION EMERGENCIA

1. Conservar lacalma.
2. Alejarse de lasventanas.
3. Dar aviso al responsable sobre la emergencia
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4. verificar el evento, si es real, determine tipo de evacuacion o repliegue y active el
sistema de alarma
5. Seguirlasinstrucciones de los brigadistas facilitando sulabor.
6.- Cortar suministro de agua y luz de ser necesario
7. Guardias blancosrealizaran corte de circulacion en calles o avenidas paraque el personal pueda
llegar al punto de reunion y apoyaran al conteo
8. Elvanguardia Dirige al personal al punto de reunion, sise esta en las areas abiertas.
9. Auxiliar alas personas si es posible, sino retirarse y permitir que los brigadistas actuen.
10. El retaguardia verifica que nadie permanezca dentro del inmueble

MEDIDAS DE ACCION: (DESPUES)

Ok~

Nooakrwd

En caso de faltar alguna persona solicitara apoyo al jefe de brigadas

El jefe de brigadas enviara a la brigada de busqueda y rescate

Reportar de inmediato las fugas de agua, gas o, peligros de incendio

Reportar heridos olesionados.

Elcoordinador de busquedayrescate y subrigadarealizar unainspeccion fisicade las areas en

general oficina, almacenes, caminos, conlafinalidad de encontrar que las sean seguras.
El coordinador de busqueda y rescate repostara al jefe de brigada de regreso ala normalidad o
segun sea lasituacion.

4

—_— . —

{ )

PUNTO DE
REUNION

En caso de haber quedado atrapado, conserve la calma y trate de comunicarse al exterior
golpeando con algunobjeto

Verifique si hay lesionados y de ser necesario busque ayuda médica

Noutilice los elevadoresyseacauteloso conlas escaleras; podrian haberse dafiado conlos sismos
Evitar pisar o tocar cualquier cable caido o suelto

Efectle una cuidadosarevision de los dafios, sison graves no hacer uso delinmueble

Use el teléfono para reportar emergencias.

Atienda las indicaciones de las autoridades o brigadas
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2.3 EVALUACION DE DANOS

La evaluacion de los dafios es la determinacion de la magnitud de los efectos de catastrofe sobre las
personas, bienesy el entorno, las necesidades iniciales y los posibles riesgos que podrian generarse o
contenerse, debido a la evolucién del evento.

TIPOS DE DANOS:

El desastre se caracteriza por el conjunto de diversos dafios que pueden resultar en un sistema afectable
ante la ocurrencia de fenémenos destructivos.

Se distinguen los siguientes tipos de dafios: Humanos, materiales, productivos.

1. DANOS HUMANOS: Se consideran los que sufren los individuos en su integridad fisica y mental, tales
como lesiones, heridas, trastornos y muertes.

2. DANOS MATERIALES: Son los dafios fisicos que se causan a los bienes materiales, tales como a
estructuras, equipos, enseres, valores, asi como a la informacion.

3. DANOSPRODUCTIVOS: Sonlosque se ocasionanenlaproduccionde bienes ogeneracion de servicios,
por ejemplo, faltas de la produccién y/o de la distribucion de combustibles.

EVALUACION DE DANOS HUMANOS

1. Los brigadistas revisaran las condiciones de los lesionados y verificara que no haya perdidas
humana y emitird un informe al jefe de la UIPC.

2. Enelcaso de que haya heridos, su destino dependera de su gravedad; segln sea el caso pueden
sertrasladados por ambulancias o por el transporte del plantel o vehiculos particulares.

3. Encasodedecesoseranotificado eljefe dela UPIC, quien se haracargode atenderlos tramites
legales y de dar aviso a las autoridades y/o familiares.

4. Lavueltaalanormalidad, contempla el registro de los incidentes y acciones, evaluacion de estas,
rutinas de revision y analisis de las condiciones fisicas internas y externas asi como ofrecer
confianzay cuidado a clientes y al personal que alli labora y requiere ayuda.

5. Paralaevaluacion de los dafios humanos se ocupara el formato que aparece enlaimagen 1

EVALUACION DE DANOS MATERIALES

Elresponsable del departamento de mantenimiento junto con algunos brigadistas que designe el jefe de la
UIPC, seran los encargados de evaluar los dafios, mediante el llenado de un formato de evaluacion de
dafios, que servira para enviar el reporte correspondiente.
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Se revisara al interior de las instalaciones de manera ordenada y sistematica cada una
delas areasy edificios del plantel, evaluando dafios en pisos, paredes, puertas, ventanas, techo, mobiliario
y equipo, esto mediante el formato que se muestra enlaimagen 2y 3.

PROCEDIMIENTO DE EVALUACION DE DANOS.

En la Evaluacion de Darios se llenaran los formatos que se presenten con el Programa Interno de
Proteccion Civil, de tal forma la informacion debe ser:

1. Oportuna.- El levantamiento de los datos, asi como el envio de los reportes correspondientes, debe ser
realizado a la brevedad a fin de posibilitar laadopcion de acciones de intervencion oportuna, efectivay
eficiente.

2. Objetiva.- Los datos deben responder a la situacion real, desechando apreciaciones emotivas,
suposiciones y especulaciones.

3. Oficial.- La Evaluacion de Dafios debe ser realizado por personal de salud capacitado y bajo
responsabilidad de la autoridad de salud de la zona afectada por el evento adverso.

4. Dinamica.- La evolucién de los dafios primarios, asi como la ocurrencia de eventos secundarios y las

acciones de intervencion sobre el terreno, van configurando nuevos escenarios y diferentes necesidades,
cuyoconocimiento actualizadoesindispensable paraunaoportunayadecuadatomade decisiones

Imagen 1

FORMATO DE EVALUACION DE DANOS HUMANOS

(Por edad)

Fecha: Hora:

Informe No. Tipo de evento:
Lugar: No. Personas:

Menoral | 1al5afos|15a30afos| Mayor a 30
Causas ano afios Observaciones
M F M F M F M F

Quemaduras

Traumatismos

Asfixia

Intoxicacion

Otras causas

TOTAL
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Imagen

FORMATO DE EVALUACION DE DANOS MATERIALES

Fecha: Hora:

Informe No. Tipo de evento:

Lugar:

Oficinas vy Dormitorios | Aulas Areas Patios y

Causas
almacenes comunes canchas

Grietasen: Muros

Techos

Cimientos

Columnas

Dafio en Tuberias: Agua

Eléctrico

Cortos circuitos

Incendios

Gas L.P.

Fugas

Incendios

Switch

Breakers

Corto circuito

Incendios

Muebles Abiertos

Racks

Libreros

Objetos en suelos

Derrames Quimicos

Fugas

Incendios

Objetos Caidos:
Postes

Arboles

Letreros

Torres

Derrumbes

Deslaves

Inundaciones
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Imagen

FORMATO DE EVALUACION DE DANOS
TANQUESDEALMACENAMIENTO

Fecha: Hora:
Informe No. Tipo de evento:
Lugar:
ACCESO TIPO FORMA CAPACIDAD
Vehiculo: 1 | Acero: [] | Cuadrado: ]
A pie: [1 | Plastico: [1 | Cilindrico: ]
No hay acceso:[_] | Concreto: [ | Cénico: ]
Fibra de vidrio: [_] | Rectangular: [ m?
Bajo tierra: [1 | Otro: [
Sobre el suelo: []
Otro: ]
Obstaculos: Tiene valvula de salida
La valvula esta abierta o cerrada
Necesidades:
Dafos en el tanque:
Costo estimado: Necesidades para su rehabilitacion: Costo estimado:

CAPITULO 3.-ACCIONES DE RECUPERACION

3.1 VUELTA A LA NORMALIDAD

ElJefe dela UIPC eslaUnica persona autorizada para declarar el fin de una emergenciay elretorno a
condiciones normales.

El Jefe de la UIPC podra declarar el fin de la emergencia bajo los siguientes criterios:

1. Cuando cuenta con lainformacidn pertinente de que se ha hecho una evaluacion de las condiciones
y se puede garantizar que laintegridad fisica de las personas no corre ningun riesgo.

2. Cuando el personal de mantenimiento y os brigadistas que el designo le informe que se ha
efectuado unaevaluacion de dafiosy le confirme que las instalaciones son seguras paralas operaciones
normales de la casa hogar.

3. Cuando los brigadistas le informen que la atencién de lesionados esté bajo control y que se han
retiradolos grupos externos de ayuda, encaso de que se hayahecho necesaria su participacion.
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4. Unavezrecibida esta sefial de retorno a condiciones normales, el sub jefe dela UIPC
informard al personal bajo su custodia que pueden regresar a sus areas de trabajo.

5. Cuando se dé la sefial de volver a sus lugares de trabajo, el personal debera hacerlo en forma
ordenada, a traves de las rutas que indiquen los brigadistas.

6. El personal de las brigadas de emergencia sera responsable de la limpieza y descontaminacion de
equipo, recuento de equipo utilizado, recarga de extintores, equipo de proteccién que se hayan
utilizado, y en general de dejar todo el equipo de emergencias listo.

7. Losresiduos peligrosos que se hayan generado deberanrecogerse y disponerse en el almacén
temporal de residuos peligrosos de acuerdo a los procedimientos especificos.

8. Unavezreanudadas las actividades normales el Jefe de laUIPC convocaraaunareuniénconla
finalidad de analizar las causas de la emergencia y establecer un plan de acciones correctivas,
determinando asuvezsiserequieren mejoras al proceso o alos procedimientos de operacion.

9. En estareunién debe participar personal operativo, brigadistas y el sub jefe de la UIPC de este
andlisis deberan contemplar la difusion de laemergencia paraaprendizaje dentro del plantel.

La recuperacién tras un desastre es generalmente un proceso gradual. La seguridad es una de las
principales preocupaciones, al igual que el bienestar fisico y mental.
Suprimerapreocupaciondespuésde undesastre eslasalud ylaseguridad de lacomunidad y visitantes.
Es necesario que tome en consideracion posibles problemas de seguridad y que vigile la salud y el
bienestar la comunidad y visitantes.

Una vez terminada la rutina de recuperacion es indispensable tomar en cuenta las siguientes
recomendaciones para dar por terminada la emergencia.

REGRESO AL LUGAR DE TRABAJO

El regreso al lugar de trabajo puede ser fisica y mentalmente muy dificil. Sobre todo, tenga precaucion.
Recomendaciones generales:

Lleve consigo unradio de pilas para poder escuchar las noticias actualizadas de emergencia.

Use una linterna de pilas para inspeccionar en caso de que esté oscuro.

Use el teléfono solo para reportar emergencias que ponen en peligro la vida.

No salga a las calles. Si tiene que salir, esté pendiente de objetos caidos; cables eléctricos
derribados y paredes, puentes, y aceras debilitados.

AN
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